
Аннотация к рабочей программе дисциплины  

«Основы консультативной психологии» 

1. Цели освоения учебной дисциплины  

Целями освоения дисциплины «Основы консультативной психологии» являются:  

  - формирование базовых знаний о методологии и важнейших теоретических 

положениях и понятиях в процессе консультирования;   

  - формирование основных универсальных принципов, техник и процедур 

кризисного консультирования; 

  -   изучение законов межличностных отношений в процессе консультирования. 

Задачами  изучения дисциплины являются: освоение основных теории, концепции 

и методологических принципов современных направлений психологического 

консультирования; овладение приемами анализа основных направлений кризисного 

консультирования с точки зрения их теоретической обоснованности и научности. 

 

2. Место учебной дисциплины в структуре ОП ВО 

Учебная дисциплина «Основы консультативной психологии» относится к Блоку 2 

«Дисциплины (модули)» вариативной части», индекс дисциплины Б1.В.ДВ.09.02. 

3. Планируемые результаты обучения по дисциплине  

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих 

компетенций:  

ОК-7 - способностью к самоорганизации и самообразованию; 

ПК-6 – способность к постановке профессиональных задач в области научно-

исследовательской и практической деятельности; 

ПК-11 - способностью к использованию дидактических приёмов при реализации 

стандартных коррекционных, реабилитационных и обучающих программ по оптимизации 

психической деятельности человека. 

 

4. Общая трудоемкость дисциплины  

3 зачетных единицы (108 академических часов). 

5. Формы контроля  

Промежуточная аттестация: зачет с оценкой (ЗО). 

 

6. Краткое содержание дисциплины 

Тема 1. Теоретико-методологические аспекты психологического 

консультирования. 

Определение понятий. Цели и задачи психологического консультирования, 

структура процесса психологического консультирования. Основы консультативной 

психологии как психотехническая система. 

Теории личности и практика психологического консультирования (психоанализ, 

психология «Эго», адлерианская психология, гештальт-психология и психосинтез, 

когнитивно-поведенческий подход, транзактный анализ, экзистенциально-

гуманистическая психология и психология Бытия). 
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Тема 2. Личность консультанта в психологическом консультировании.  

Основные требования к подготовке психолога-консультанта. Профилактика 

психологического выгорания 

Профессионально-важные качества эффективности психолога-консультанта: 

способность к самонаблюдению и личностному росту, аутентичность, эмпатия, интуиция, 

открытость опыту, личностная зрелость, уважение ценностей другой личности, осознание 

профессионального долга. Этические принципы в психологическом консультировании и 

система ценностей психолога-консультанта. 

Влияние профессиональной деятельности на личность психолога-консультанта. 

Синдром эмоционального выгорания. Причины психологического выгорания и пути его 

преодоления. 

Супервизия в психологическом консультировании. Методы супервизии: 

индивидуальные, групповые, Балинтовские группы, релаксация, АГТ, медитация. 

Тема 3. Психология межличностных отношений в психологическом 

консультировании: консультативный контакт. 

Основы консультативной психологии как искусство общения. Определение 

консультативного контакта. Процедурно-организационные основы работы психолога-

консультанта. Требования к обстановке консультирования. Структурирование 

консультативного пространства и времени. Эмоциональные факторы психологического 

климата. Консультирование как обмен посланиями. Чистые и зашумленные послания. 

Физические и эмоциональные компоненты консультативного контакта. Вербальное и 

невербальное общение. Телесный язык. Язык симптома и проблемы, язык образов. 

Стереотипы общения. 

Методы и техники установления консультативного контакта: разъяснение, 

убеждение, внушение, интерпретирование, интервью, эмпатическое слушание. 

Динамические процессы в диаде консультант-клиент: сопротивление, перенесение и 

контрперенесение в психологическом консультировании. 

Особенности телефонного консультирования. Техники, наиболее часто 

используемые в телефонном консультировании. 

Тема 4. Специфические особенности психологического консультирования 

здоровых людей и лиц из «групп риска». 

 Основы консультативной психологии при состояниях повышенной тревожности и 

психофизического перенапряжения. Специфика психологического консультирования лиц 

с повышенным фондом отрицательных эмоций и психологически негативных состояний 

(раздражительность, агрессивность, расстройства настроения, печаль, жалость к себе, 

обида, вина, мнительность, подозрительность, ревность, зависть).  

Основы консультативной психологии людей, перенесших утрату. Стадии 

переживания горя.  

Особенности консультирования лиц с психологическими зависимостями (игровые, 

компьютерные, курение, легкие степени алкогольной и наркотической зависимости). 

Тема 5. Причины кризисного состояния. 

Определение понятия кризисного состояния. Кризисы обстоятельств и кризисы 

развития по Г. Хэмбли. 

Тема 6. Компоненты кризисного состояния. 

В кризисном состоянии различают эмоциональный, когнитивный, мотивационный и 

поведенческий компоненты. Они связаны между собой и являются реакцией на 

кризисную ситуацию. 

Тема 7. Медицинский и психологический подходы к кризисным состояниям. 

Медицинский подход: подход к психотерапии кризисных состояний, где кризисное 

состояние рассматривается как заболевание, которое необходимо устранить любыми 

способами. 



Психологический подход: позитивный подход. Его популярность и непопулярность. 

Организация психологической помощи в кризисной ситуации. 

Тема 8. Методы, этапы, правила кризисного консультирования. 

Механизм психологической помощи при кризисе: эффективная психологическая 

помощь при кризисе опирается на «терапевтические условия», на основе которых 

строится клиент-центрированная психотерапия К. Роджерса. В частности, будут 

рассмотрены следующие моменты: принятие индивидуального мира клиента, 

эмпатическое понимание клиента, активное слушание, помощь в вербализации 

эмоционального опыта клиента. 

Этапы кризисного консультирования: представление этапов кризисного 

консультирования, отражающих путь прохождения клиента в сопровождении 

консультанта. 

Основные правила кризисной помощи: правила, которым должен следовать 

консультант при работе с кризисными состояниями клиента. 

Тема 9. Определение утраты. Проявление горя. 

Различие понятий утраты, скрытой утраты и горя. Рассмотрены будут основные 

проявления горя. Динамика переживания горя. Осложнённое горе, его признаки, формы. 

Тема 10. Этапы психологической помощи людям, переживающим потерю. 

Помощь, направленная на осознание потери, на определении значимости человека в 

прошлом, настоящем и будущем. Примерные вопросы консультанта. Результаты работы. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


